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MAZARS
INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE

A los Administradores de
Alter Mitua de Previsié Social dels Advocats de Catalunya a Prima Fixa:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados “Valoracién
a efectos de solvencia” y “Gestién del capital” contenidos en el informe adjunto sobre la
situacién financiera y de solvencia de Alter Miitua de Previsié Social dels Advocats de
Catalunya a Prima Fixa al 31 de diciembre de 2018, preparado conforme a lo dispuesto en la Ley
20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y
reascguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién
Europea de directa aplicacién, con el objetivo de suministrar una informacién completa y fiable
en todos los aspectos significativos, conforme al marco normativo de Solvencia II.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no expresamos una
opinion de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los Administradores de Alter Muitua de Previsic Social dels
Advocats de Catalunya a Prima Fixa

Los Administradores de Alter Mdtua de Previsié Social dels Advocats de Catalunya a Prima
Fixa son responsables de la preparacién, presentacion y contenido del informe sobre la situacion
financiera y de solvencia, de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién,
supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa de
desarrollo y con la normativa de Ia Unién Europea de directa aplicacién.

Los Administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los
sistemas de gestién y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacion del citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los
controles que consideren necesarios para permitir que la preparacién de los apartados
“Valoracién a efectos de solvencia” y “Gestién del capital” del informe sobre la situacién
financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revisién, estén libres de incorrecciones
significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de
calidad requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros
y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisién de la
situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y
por la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacién y la
periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre la situacién financiera y de
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre los apartados “Valoracién a efectos de solvencia” y “Gestién del
capital” contenidos en el informe sobre la situacion financiera y de solvencia correspondiente al
31 de diciembre de 2018 de Alter Mrttua de Previsié Social dels Advocats de Catalunya a Prima
Fixa adjunto y expresar una conclusion basada en el trabajo realizado y las evidencias que
hemos obtenido.
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Nuestro trabajo de revisién depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién de los
riesgos debidos a errores significativos.

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a
recopilar evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial
de revision de la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de
su elaboracién, y en la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y
Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacion
y la periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre la situacién financiera y de
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién.

Los responsables de la revisién del informe sobre la situacién financiera y de solvencia han sido
los siguientes:

e Revisor principal: Enrique Sdnchez Rodriguez, quien ha revisado los aspectos de indole
financiero contable, y es responsable de las labores de coordinacién encomendadas por las
mencionadas circulares.

*  Profesional: Diego Nieto Gallego, quien ha revisado todos los aspectos de indole actuarial.

Tanto el auditor como el actuario asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos
manifestadas en el informe especial de revisién.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra conclusién.

Conclusion

En nuestra opinién los apartados “Valoracién a efectos de solvencia” y “Gestién del capital”
contenidos en el informe adjunto sobre la situacién financiera y de solvencia de Alter Miitua de
Previsié Social dels Advocats de Catalunya a Prima Fixa al 31 de diciembre de 2018, han sido
preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14
de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Uni6én
Europea de directa aplicacién, siendo la informacién completa y fiable.

Madzrid, 12 de abril de 2019
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Resumen

Alter Mutua de los Abogados (Alter Mutua o la Entidad) es una entidad privada, sin &nimo de
lucro, que ejerce fundamentalmente una modalidad aseguradora de caracter voluntario,
alternativo y complementario al sistema publico de la Seguridad Social, mediante
aportaciones a prima fija de los mutualistas.

Actualmente, la Entidad tiene firmados acuerdos de colaboracién con todos los Colegios de
Abogados de Catalufia y los Colegios de Abogados de Malaga, Lugo, Alcala de Henares, Alava,
Baleares, Burgos, Granada, GuipuUzcoa, Vizcaya y Madrid y con el Consejo General de la
Abogacia.

Alter Mutua ha cerrado el ejercicio con unas primas emitidas por importe de 41.915,11 miles
de euros, siendo el importe neto de reaseguro de las mismas de 27.011,46 miles de euros.
La totalidad el negocio se ha suscrito en territorio espafiol y se ha distribuido en base a la
siguiente segmentacién por LOB:

Segmentacién de las Primas Devengadas (LOB)

18.000,00
16.000,00
14.000,00
12.000,00 10.533,97
10.000,00

8.000,00

6.000,00

4,000,00

2.000,00 680,00 Ldsa=a

G,OO = -

Seguro can Decesos Otros Seguros  Seguro de Seguro de
participacion en de Vida gastos médicos proteccion de
los beneficios ingresos

16.011,57

13.255,07

(Importes expresados en miles de euros)

La cifra de negocio de la Entidad ha aumentado un 5%. Si segregamos por tipologfa de
negocio, el de Vida ha ascendido un 9% respecto al afio 2017. Adicionalmente el ramo de
Enfermedad Similar a No Vida presenta un incremento del 3% respecto el ejercicio anterior.

La estructura organizativa de la Entidad se basa en el modelo de |as tres lineas de defensa:

e Primera linea de defensa: la direccion de cada departamento o area, es responsable
de aplicar las politicas dictadas por la Junta Directiva, e instrumentalizar y poner en
practica la Gestion de Riesgos y el Control Interno. Incluye a los departamentos de
caracter operacional y determinadas areas especificas: area actuarial, operaciones,
asesoria juridica, financiera, tecnologia de informaciéon o RRHH entre otros.

Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia — 2018 3
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s Segunda linea de defensa: las funciones de verificacién del cumplimiento y gestion
de riesgos son responsables de identificar, medir y coordinar el modelo de gestion de
riesgos y controlar y supervisar el cumplimiento de las politicas y estandares, en linea
con el mandato de la Junta Directiva y el apetito al riesgo de la Compafiia. Incluye
las tres Funciones Fundamentales definidas en el marco de Solvencia |l que
conforman esta segunda linea de defensa: Verificacién de Cumplimiento, Gestién de
Riesgos y Funcién Actuarial.

o Tercera linea de defensa: constituida por la Funcién de Auditoria Interna, tiene la
responsabilidad en aportar un nivel de supervisién objetivo e independiente de la
efectividad del sistema de Control Interno de la Entidad.

La Entidad tiene definidos procedimientos adecuados para valorar la aptitud y honorabilidad
de los Miembros de la Junta Directiva y Personal Clave, asi como para el correcto control de
las actividades externalizadas, como es el caso de la Funcién de Cumplimiento y la Funcién
de Auditoria Interna.

La Entidad dispone de un sistema de Control Interno y Gestion de Riesgos, que permite
realizar de manera eficiente las tareas de identificacion, mitigacion y seguimiento de los
riesgos, posibilitando la integracién del sistema de Gestidn de Riesgos en la linea de toma
de decisiones de la Entidad y la elaboracién de un mapa de riesgos agregado, que permite
una vision global, en términos relativos, de los principales riesgos a los que esta expuesta la
Entidad.

El principal riesgo al que estd expuesta la Entidad es el Riesgo de Suscripcién de Vida. Si
bien el ramo de enfermedad (gastos médicos y proteccion de ingresos), representa el 57%
de las primas devengadas versus el 43% de vida, el riesgo de suscripcion vida es altamente
superior. Esta aparente contradiccién se explica por la reduccién de riesgo de seguro del
ramo de gastos médicos derivada de la cesién de la totalidad de su cartera de gastos médicos,
la cual representa un 32% del negocio de la Entidad.

En relacion al riesgo de mercado, segundo mayor riesgo al que esta expuesta la Entidad, la
gestién del mismo se articula a través de la politica de inversiones, que, en aplicacion del
principio de prudencia, se basa en la diversificacién y seguridad de las inversiones. El
99,03% de las inversiones financieras son en Renta fija con una elevada calificacion
crediticia.

La Entidad, a través de la aplicacién de las politicas definidas por la Junta Directiva y del
Sistema de Gestion de Riesgos y Control Interno, gestiona adecuadamente el resto de riesgos
a los que estd expuesta, como son el operacional, suscripcién, crediticio, liquidez,
reputacional y estratégico, habiendo establecido distintos Limites de Tolerancia al Riesgo en
los casos en que ha resultado conveniente.

Informe sobre la Situacidn Financiera y de Solvencia — 2018 4
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A continuacidn, presentamos el detalle de la composicion del Capital de Solvencia Obligatorio
correspondiente al ejercicio 2018:

Capital de Solvecia Obligatoro

Alustes par D

QOperackonal 1,438,938

050 Bdskio:
Intangitles

Divarsificacidn

-8.921,9%

1 5 d Suscripeion Enfermedad

Diversificacidn -5.438 58 Diversificacidi  -28,89 Diversificacidn -3,058,76 Diversificacidn = Divarsificacidn -69,15
Tipo de inlarés 6.975,67 Tipa 1 61521 Moartalldad 628,02 Prima y Reserva - Catastriico 93,54
Ranta Varlakle 221,20 Tipa 2 138,93 Longevidad 284,56 Caida - Enfermedad Mo Vida 4.060,72
Inmueblzs 1.194,47 Calda 10.917,55 Catasbidfico - Diversific acion z <113,48
Difzrencial 6.940,50 Gaslos 6.126,29 Fiima y Reserva 4.059,08
Concenbracién 3.504,56 Revisidn - Calda 115,11
Divisa 18,87 Catastofica 305,49

(Importes expresados en miles de euros)

Respecto al ejercicio anterior, se observa una caida de la ratio sobre el Capital de Solvencia
Obligatorio de un 12%, esta caida se debe fundamentalmente al no haber considerado, por
prudencia, los Beneficios Futuros para determinar la capacidad de absorcién de pérdidas de
los impuestos diferidos.

Referente a la valoracion de los fondos propios a efectos de determinar la cobertura del
Capital de Solvencia Obligatorio o Balance Econémico, los activos y pasivos se valoran a
precio de mercado, entendiendo como tal la descripcién propuesta en la Ley 20/2015, de
14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras (LOSSEAR).

A continuacién, se resume el balance econémico y su comparativa con los estados financieros
a 31 de diciembre de 2018:

TOTAL ACTIVO 143.788,28 140.543,34 3.244,94
TOTAL PASIVO 120.526,21 128.323,05 -7.796,84
EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS 23.262,06 12.220,29 11.041,77

(Importes expresados en miles de euros)

Las diferencias de valoracién mas relevantes en relacion al activo se producen en las partidas
de Bonos, Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro e Importes recuperables
del reaseguro. Dichas diferencias son debidas a los diferentes criterios de valoracion entre el
balance econémico y el balance contable.

En lo que respecta al pasivo, las diferencias mas relevantes son debidas al distinto método
de valoracion entre las provisiones técnicas bajo Solvencia Il, que incluyen la Mejor
Estimacién y el Margen de Riesgo y las provisiones técnicas bajo criterios contables.

Informe sobre la Situacidn Financiera y de Solvencia — 2018 5
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Estos ajustes entre los estados financieros, que se calculan con criterios contables, y el
balance econémico, o de Solvencia, que se calcula a valor de mercado, han generado unas
plusvalfas en los fondos propios, computables para cubrir el Capital de Solvencia Obligatorio,
de 11.042 miles de euros.

Cabe sefialar que los datos de balance presentados tienen en consideracién la aplicacion de
la medida transitoria sobre provisiones técnicas, contemplada en el articulo 308 quinquies
de la Directiva 2009/138/CE aprobada por el Supervisor.

La Entidad, recibié autorizacién de la Direccion General de Seguros para aplicar la
mencionada medida transitoria sobre las provisiones técnicas, por un importe de 10.171,52
miles de euros. A cierre del ejercicio 2018, y conforme el plan transitorio, la Entidad se
podria deducir un importe de 8.264,36 miles de euros. Sin embargo, la aplicacién de la
deduccion transitoria de 8.264,36 miles de euros supondria una reduccion de las
obligaciones en materia de recursos financieros, que han limitado la deduccidn transitoria
aplicable para el ejercicio 2018 en 3.500,05 miles de euros.

La Entidad presenta una ratio de solvencia sobre el Capital de Solvencia Obligatorio y sobre
el Capital de Solvencia Minimo de un 191% y de un 388% respectivamente, cumpliendo
con los requerimientos de solvencia, asi como con los Limites de Tolerancia al Riesgo
definidos, tal y como se muestra a continuacion:

Ratios de Solvencia 2018

Total de fondos propios admisibles para cubrir el €50 31.536,27
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CMO 23.262,06
c50 16.548,42
CMO 5.988,17
Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO 1,91
Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO 3,88

(Importes expresados en miles de euros)

Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia — 2018 6
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A. Actividad y resultados
A.1 Actividad

Alter Mutua de Previsié Social dels Advocats de Catalunya a prima fixa, anteriormente Mutua
de Previsio Social dels Advocats de Catalunya, constituida el 28 de aoctubre de 1840, esta
inscrita en el Registro Administrativo de entidades aseguradoras de la Direccién General de
Seguros y Fondos de Pensiones del Ministerio de Economia y Hacienda con el namero P-
3161, en el Registro Oficial de Mutualidades de Previsién Social Voluntaria de Catalufia con
el nimero 0012, y en el Registro Mercantil de Barcelona en el folio 40, volumen 24.631,
hoja niimero B-71047. Su NIF es V 08264178 y tiene su domicilio social en la calle Roger
de Lldria nimero 108 de Barcelona.

Esta establecida para todos los Colegios de Abogados de Catalufia, para la prevision social
de sus colegiados y ha estado actuando con caracter obligatorio hasta el 17 de octubre de
1996, fecha en la cual se convirtié en entidad de adscripcidn voluntaria.

Tiene la naturaleza de entidad privada, sin animo de lucro, que ejerce fundamentalmente
una modalidad aseguradora de caracter voluntario, alternativo y complementario al sistema
ptblico de la Seguridad Social, mediante aportaciones a prima fija de los mutualistas.

El objeto de la Entidad es el ejercicio de la previsién social a través de la realizacién de
operaciones de seguro directo y capitalizacion, dentro de los limites que la legislacién vigente
determine en cada momento, estando autorizada para operar en los ramos de Vida,
accidentes, enfermedad y decesos.

Asimismo, la Entidad podré otorgar prestaciones de caracter social de acuerdo con la
normativa vigente de aplicacion.

En la Asamblea General de Mutualistas celebrada el dia 29 de abril de 2008 se acordd,
mediante la preceptiva modificacion estatutaria, el cambio de denominacién social y la
ampliacién del ambito de actuacién a todo el territorio espafiol. Dicha modificacion fue
aprobada mediante resolucién de 12 de diciembre de la “Direccié General de Politica
Financera i Assegurances” de la Generalitat de Catalunya.

En fecha 6 de mayo de 2009, la Sra. Ministra de Economia y Hacienda aprobé la Orden
Ministerial (publicada en el BOE el dia 23 de julio de 2009) por la cual autorizaba a Alter
Mutua al ejercicio de la actividad aseguradora en todo el territorio nacional e inscribia a dicha
entidad en el Registro Administrativo de entidades aseguradoras de la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones del Ministerio de Economia y Hacienda con el nimero P-
3161.

Asimismo, en fecha 8 de octubre de 2009 el Ministerio de Trabajo e Inmigracién aprobd por
Oficio de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social, reconocer a Alter Mutua la condicién
de alternativa al alta en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (en adelante RETA)
en todo el territorio del Estado.

En el ejercicio 2017 se procedié a la creacion de la Comisién de Auditoria de acuerdo con lo
que preceptia la Ley 22/2015, de 20 de Julio, en su disposicién adicional tercera.

Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia — 2018 ¥
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A.2 Resultados en materia de suscripcion

Alter Mutua ha cerrado el gjercicio con unas primas emitidas por importe de 41.915,11 miles
de euros, siendo el importe neto de reaseguro de las mismas de 27.011,46 miles de euros.
La totalidad el negocio se ha suscrito en territorio espafiol y se ha distribuido en base a la
siguiente segmentacion:

Segmentacion de las Primas Devengadas

18.126,07

23.789,04

m SeguroVida = Seguro No Vida

Resaltamos, el incremento del volumen de negocio de la entidad en un 5% respecto el
ejercicio anterior. Si segregamos por tipo de negocio, el Seguro de Vida ha ascendido en un
9% respecto al afio 2017, acompafiado por un incremento del Seguro de Enfermedad Similar
a No Vida del 3% respecto el ejercicio anterior.

Sobre esta segmentacidn, se muestra a continuacién un grafico sobre la distribucién del
total de primas por LOB en los que opera la Entidad.

Segmentacion de las Primas Devengadas (LOB)

18.000,00
16.000,00
14.000,00
12.000,00 10.533,97
10.000,00

8.000,00

6.000,00

4.000,00

2.000,00 680,00 L424,50

0,00 === -

Seguro con Decesos Otros Seguros  Seguro de Seguro de
participacion en de Vida gastos médicos proteccién de
los beneficios ingresos

16.011,57

13.255,07
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Finalmente mostramos las principales cifras de nuestra actividad aseguradora para cada una
de las Iineas de negocio en las que trabajamos para el ejercicio 2018 y su comparativa con
el ejercicio 2017.

- : 2 :
SERUIO ‘°"hz::'!::ﬂ:’5'm“ il Decesos Otros Seguras deNida Rentas Enfermedad No Vida
Seguras de Vida : +

Primas devengadas netas 16.011,57 14.708,71 1.302,87 308,36 39,19 269,18 793,99 715,51 78,49
Seguro Directo 16.011,57 14.708,71 1.302,87 680,00 633,87 47,13 143450 137818 156,32 + =

Reaseguro Aceptado - - - 2 - = = - 2

Cuota Reaseguradores - - - 371,64 593,68 -232,04 640,51 562,67 77,84 -

Primas Imputadas netas 16.011,57 14.708,71 1.302,87 325,41 301,08 24,33 768,66 660,19 108,48 - - -
Seguro Directo 16.011,57 14,308,791 1.302,87 680,00 #3387 47,13 139598 1.244,63 151,34

Reaseguro Aceplado - - - - - - - -

Cuota Reaseguradores - - - 354,59 331,75 22,80 62731 584,44 42,88 - - -
Siniestralidad neta 2,733,595 1,803,69 930,27 i ) L 85,73 151,78 -151,70 -0,15 - -0,15
Seguro Nirecto 2.733,55 1.803,69 930,27 7511 83,56 -8,36 366,37 460,95 -94,58 -21,69 - -21,69
Reasegura Aceptado alliea - . = - - - - - -

Cuota Reaseguradares - - et 75,21 83,56 -8,36 280,64 30917 -28,53 -21,54 . -21,54

(Importes expresados en miles de euros)

_ Sepiiro depgastos médicos Sepuro deproteccion delingresos

Seguros deNoVida

C e [ oy [ e (Das [ wn [ v |

Primas devengadas netas - - - 9,897,53 9.758,75 138,78
Seguro Directo 13.255,07 12.820,53 43454 10.533,97 10.326,99 205;98
Reaseguro Aceptado - - - - - -
Cuota Reaseguradores 13.255,07 12.820,53 434 54 636,44 568,24 68,20

Primas Imputadas netas - - - 9.999,53 9.400,08 599,45
Seguro Directo 13.255,07 12.820,53 434,54 10.594,23 9.990,08 604,16
Reaseguro Aceptado - 3 - - - -
Cuota Reaseguradores 13.255,07 12.820,53 434,54 594,71 590,00 4,711

Siniestralidad neta - - - 6.049,59 6.649,07 -599,48
Seguro Directo 9.461,91 9.464,26 -2,35 6.094,59 6.819,57 -724,99
Reaseguro Aceptado = X = “ =
Cuota Reaseguradores 9.461,91 9.464,26 -2,35 45,00 170,50 -125,50

{Importes expresados en miles de euros)

A.3 Rendimiento de las inversiones

En el cuadro siguiente, se presenta la informacién cuantitativa respecto de los ingresos
procedentes de las inversiones financieras durante el periodo 2017-2018. Nuestra cartera
de inversiones esta compuesta, practicamente en su totalidad por Renta Fija, 99,03%, tal y
como se muestra en la siguiente tabla:
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Invarsiahes Fi ci Atiai2018 Atio' 2017
S Einancieras
encialll i Solvenciall o4

Inversiones (distintas de los activos que se posean para

contratos 130.816,53 100,00% 113.958,37 100,00%
"index-linked" y "unit-linked")
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 524,47  0,40% 524,47  0,46%
Participaciones en empresas vinculadas 189,07  0,14% 166,58  0,15%
Acciones 601  0,00% 613  0,01%
Acciones - cotizadas 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Acclones - no cotizadas 6,01  0,00% 613  0,01%
Bonos 129.550,88 99,03% 112,735,555 98,93%
Deuda puiblica 75.023,95 57,35% 70.379,62  61,76%
Deuda privada 46.796,26  35,77% 41,008,51  35,99%
Activos financieros estructurados 7.73066  591% 1.347,42  1,18%
Fondos de inversién 502,54 0,38% 525,64 0,46%
Depositos distintos a los equivalentes a efectivo 43,56 0,03% 0,00 0,00%

{Importes expresados en miles de euras)

La estructura de las inversiones se mantiene constante entre los dos periodos, invirtiendo
practicamente la totalidad de la cartera en Bonos. Sin embargo, se puede observar como el
mix de la renta fija ha variado, disminuyendo la ponderacion en deuda publica, activo sin
carga de capital seglin la férmula estandar, en detrimento de los activos estructurados, los
cuales tienen carga de capital.

A continuacién, procedemos a realizar una comparacién de los ingresos y gastos derivados
de las inversiones durante el ejercicio 2018 respecto al ejercicio 2017:

Descripclon

Renta Fija 3.825,89 3.426,16 399,73 23,88 77,07 -53,19
Renta Varlable 0,33 43,52 -43,19 - - -
Efectivo 0,36 0,03 0,33 - - -
Estructurados 121,57 66,35 55,22 0,38 1,34 -0,96
Inversiones Inmohiliarias 13,72 13,72 0,00 3,18 3,22 -0,04
Préstamos 12,05 8,22 3,83 - - -

{Importes expresados en miles de euros)

Tal y como se puede observar, los ingresos financieros se han incrementado especialmente
en lo referente a Renta Fija, respecto al afio 2017.

A 31 de diciembre de 2018, los "Ajustes por cambio de valor” registrados en el patrimonio
neto evidencian unas plusvalias latentes por importe de 174,92 miles de euros, derivados de
la cartera de activos disponibles para la venta, como se puede observar en la siguiente tabla:

Perdidasiy:Gananciasrecanocldasen el BatrimonioNeto: Ajuste Valoracion Impuestodifarido Ajuste Neto

Renta Fija 230,68 57,67 173,01
Renta Variable 2,54 0,63 1,91
TOTAL 233,22 58,30 174,92

(Importes expresados en miles de euros)
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A continuacién, se expone el detalle las plusvalias latentes de la cartera de "Activos
disponibles para la venta”, por tipo de activo, registrados durante el ejercicio 2018 y el
ejercicio anterior:

BérdldasyiGananciasreconocidas enelPatrimonioiNeto

Ajlste Neto'2018 " | Ajuste Nato 2017 Variagion

Renta Fija 173,01 455,58 -282,57
Renta Variable 1,91 19,27 -17,36
Activos financieros disponibles para la venta 174,92 474,85 -299,93

(Importes expresados en miles de euras)

A.4 Resultado de otras actividades

No se realizan otras actividades al margen de la actividad aseguradora.

A.5 Cualquier otra informacion

En el momento de elaboracién de este informe, no hay ninguna otra informacion significativa
a considerar con respecto a nuestra actividad.
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B. Sistema de Gobernanza
B.1 Informacién general sobre el sistema de gobernanza

Los érganos de gobierno de la Entidad son la Asamblea General y la Junta Directiva.

La Entidad esta regida y administrada por la Junta Directiva, a quién se atribuye el poder de
representacion de la misma. La Junta Directiva es responsable de la estrategia de negocio,
operativa y financiera de la Entidad, del establecimiento, aplicacién y mantenimiento de
procedimientos de toma de decisiones eficaces y de una estructura organizativa que
especifica claramente las lineas de rendicién de cuentas, asigna funciones Yy
responsabilidades teniendo en cuenta la naturaleza, el volumen y la complejidad de los
riesgos inherentes a la actividad de la Entidad.

La Junta Directiva ha constituido la Comisién de Auditoria, como comisién delegada, que le
asiste en el cumplimiento de sus responsabilidades en relacion, entre otras, con la
supervision de las cuentas anuales y el mantenimiento de un sistema de control y gestion del
riesgo interno robusto, la efectividad de la auditorfa interna y del gobierno corporativo de la
Entidad. La Comisién de Auditoria estd autorizada para revisar, supervisar y discutir cualquier
actividad de la Entidad.

La Comision de Auditoria esta integrada exclusivamente por miembros de la Junta Directiva
y todos ellos tienen carécter de independientes por cuanto ninguno de ellos ostenta cargos
ejecutivos en la Entidad. La Comision de Auditoria se retine trimestralmente y puede requerir
la asistencia a sus reuniones de los miembros del equipo directivo de la entidad.

la FEstructura organizativa de la Entidad se compone tal y como indica el siguiente
organigrama:
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La estructura organizativa actual se basa en el modelo de las tres lineas de defensa:

e Primera linea de defensa: la direccién de cada departamento o area es responsable
de instrumentalizar y poner en practica la Gestion de Riesgos y el Control Interno.
Incluye a los departamentos de caracter operacional y determinadas éreas especificas:
4rea actuarial, operaciones, asesoria juridica, financiera, tecnologfia de informacién o
RRHH entre otros.

e Segunda linea de defensa: las funciones o departamentos de verificacion del
cumplimiento y gestion de riesgos son responsables de identificar, medir y coordinar
el modelo de gestion de riesgos y controlar y supervisar el cumplimiento de las
politicas y estandares, en linea con el apetito de riesgo de la Entidad. Se incluyen
algunas de las Funciones Fundamentales definidas en el marco de Solvencia Il:
Verificacion de Cumplimiento, Gestion de Riesgos y Actuarial.

e Tercera linea de defensa: constituida por la Funcién de Auditoria Interna, con
responsabilidad en aportar un nivel de supervisién objetivo e independiente de la
efectividad del sistema de Control Interno de la Entidad.

Tal y como se puede constatar, las Funciones Fundamentes son bésicas para un adecuado
funcionamiento del Sistema de Gobierno, por ello procedemos a describir hrevemente, las
responsabilidades de cada una de ellas:

Funci6n Actuarial

La Funcion Actuarial es la responsable de asegurar el desarrollo una serie de tareas que
garanticen a la Junta Directiva de la Entidad adoptar las medidas adecuadas tanto en el
ambito de suscripcion y reaseguro como en el calculo de provisiones técnicas ademas de la
calidad de los datos utilizados.

Asimismo, apoya la gestion de riesgos, particularmente en el riesgo de seguro.

Anualmente, la Funcién Actuarial presenta un informe a la Junta Directiva donde se incluyen
los resultados, las deficiencias detectadas y las recomendaciones sohre la forma de
subsanarlas.

Funcién de Gestién de Riesgos

La Funcidon de Gestién de Riesgos es la responsable del disefio y ejecucion del Sistema de
Gestion de Riesgos de forma que pueda identificar, medir, mitigar y notificar de forma
continua los riesgos a los que hace frente la Entidad.

La Funcién de Gestién de Riesgos es la responsable de disefar y ejecutar el Sistema de
Gestion de Riesgos de forma que pueda realizar un seguimiento del propio sistema y del perfil

de riesgo de la Entidad. Ademas, deberd identificar y evaluar los riesgos emergentes.

Dicha funcién deberd cooperar con distintas areas de la Entidad, especialmente con la
Funcion Actuarial. Adicionalmente, asesorara a la Junta Directiva en lo relativo a la gestidn

de los riesgos que afectan a la Entidad.
sl
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Funcién de Cumplimiento

La Funcién de Cumplimiento se encarga de la identificacion, evaluacidn, gestion y
comunicacién de los riesgos catalogados como de incumplimiento normativo, entendido
como todo riesgo que pueda derivarse de sanciones legales o regulatorias, la Entidad puede
sufrir como consecuencia del incumplimiento de la normativa aplicable a su actividad.

La Funcién de Verificacion del Cumplimiento es la responsable de proponer una Politica y
establecer un Plan de Verificacién del Cumplimiento.

Esta funcién se encuentra externalizada al sefior Miquel Angel Alonso, tanto la designacién
como el seguimiento de la externalizacién, se ha llevado a cabo conforme la normativa
vigente.

Funcion de Auditoria Interna

La Funcidn de Auditoria Interna tiene por misién comprobar la adecuacién y la eficacia del
sistema de control interno de la Entidad, de las Funciones Fundamentales, de la aptitud y
honorabilidad de la alta direccidn, y del resto de elementos del Sistema de Gabierno.

Las deficiencias detectadas por la Funcién de Auditoria Interna son reportadas directamente
a la Junta Directiva, con el fin de garantizar la independencia de la Funcion.

La Funcion de Auditoria Interna debe comprobar la adecuacion y la eficacia de los procesos
y el sistema de gobernanza al completo de la Entidad, asi como verificar el cumplimiento de
las decisiones adoptadas por la Junta Directiva, siguiendo el Plan Director de Auditoria
establecido.

Con el fin de garantizar la independencia de la Funcién de Auditoria Interna, dicha funcién
reporta directamente un informe con periodicidad semestral a la Junta Directiva indicando
sus conclusiones y recomendaciones.

Esta funcion se encuentra externalizada a BDO Auditores S.L.P. Tanto la designacién como
el seguimiento de la externalizacién, se ha llevado a cabo conforme la normativa vigente.

Las cuatro funciones fundamentales, Funcidn de Cumplimiento, Funcién Actuarial, Funcién
de Gestion de Riesgos y la Funcién de Auditoria ejercen sus cometidos de manera
independiente, informando directamente de la Junta Directiva. De esta forma, la Entidad
garantiza que ninguna funcién estd sujeta a influencias que puedan comprometer su
capacidad para desempefar sus tareas de modo objetivo, imparcial e independiente.
Asimismo, las personas que desempefian alguna de estas funciones pueden comunicarse,
por propia iniciativa, con cualquier miembro del personal, y disponen de la autoridad, los
recursos y la pericia necesarios, asi como de acceso sin restricciones a toda la informacion
pertinente necesaria para cumplir con sus responsabilidades.
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Politica y practicas de remuneracion

La politica de remuneraciéon define el conjunto de normas y procedimientos que rigen las
practicas de remuneracién de la Entidad. Dicha politica es un elemento clave del Sistema de
Gabierno y se basa en los siguientes principios:

o Todas las remuneraciones se establecen, aplican y mantienen en consonancia con la
estrategia comercial y de gestion de riesgos de la entidad, su perfil de riesgo, sus
objetivos, sus practicas de gestion de riesgos y el rendimiento y los intereses a largo
plazo de la empresa en su conjunto, y comprenderan medidas dirigidas a evitar los
conflictos de intereses.

e Las remuneraciones son equitativas y justas. Las remuneraciones tienen una
proporcién adecuada entre los distintos cargos de la empresa y asi mismo una equidad
con respecto a las personas que ocupen cargos similares. En general las (nicas
diferencias salariales que se producen entre las personas con los mismos cargos seran
aquellas que provengan de los premios que histéricamente se han dispensado como
consecuencia de la antigiiedad, compromiso y dedicacion a la Entidad, asi como su
eficiencia. También se valora la informacion obtenida del mercado, preferentemente
con empresas similares del mercado, para buscar también el equilibrio externo de las
remuneraciones.

¢ Las remuneraciones se fijan mediante los salarios bases del Convenio y los
complementos salariales establecidos, ya sean por negociacién colectiva o por el
contrato individual, evitando establecer complementos en especie de cualquier tipo,
con la excepcion de los seguros de salud y del llamado ticket restaurant.

e Se reconoce con transparencia el potencial y la actitud de los trabajadores en el
cumplimiento de sus funciones, con la finalidad de promover a aquellas personas que
se distingan por su eficacia y capacidad y tendra un reflejo en sus remuneraciones.

s La politica de remuneraciones de la Entidad tiene como objetivo el bienestar de los
trabajadores en el marco humano y social y se fijarad anualmente “una remuneracion
minima anual”.

e« Los incrementos salariales anuales, de caracter general, se negocian con los
representantes de los trabajadores.

¢ La aplicacion de la politica de remuneraciones asegura que no se produzcan efectos
nocivos sobre el personal, vigilando que en ningdn caso se produzca entre otros, la
desigualdad retributiva por razones de género, la desmotivacién del personal, la
existencia de favoritismos o de discriminaciones.

Respecto a los criterios de desempefio, las remuneraciones adquieren la forma de salarios
fijos, con la excepcion del personal que pertenezca a la division comercial que pueden ser
retribuidos mediante la combinacidn de los salarios fijos y variables.
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En estos casos, la parte fija siempre es significativa y la parte variable depende de una
combinacién de los objetivos individuales, los objetivos del departamento y los objetivos
globales de la entidad.

En relacién a la politica de remuneraciones de los miembros de la Junta Directiva y de la
Comisién Ejecutiva, se dan cumplimiento a lo que se preceptia en el articulo 22.3 de los
Estatutos de la Entidad, en donde se establece que todos los cargos son gratuitos y
honorificos, y que sus miembros tienen derecho a ser reembolsados por los gastos gue se les
originen en el cumplimiento de su funcion.

Durante el periodo de referencia no ha habido operaciones significativas con personas que
ejerzan una influencia relevante sobre la Entidad ni con miembros de la Junta Directiva,
direccién o supervision.

B.2 Exigencias de aptitud y honorabilidad

La Politica de Idoneidad de Miembros de la Junta Directiva y Personal Clave, vela por una
adecuada diversidad de calificaciones, conocimientos y experiencia de las personas que
dirigen de manera efectiva la Entidad y de aquellas personas que ejercen las funciones clave,
incluidos los miembros de la Junta Directiva.

La Entidad procura que los miembros de la Junta Directiva y de la Alta Direccién, de manera
colectiva, dispongan de la calificacion, experiencia y conocimientos apropiados sobre
mercados de seguros y financieros, estrategia empresarial y modelo de empresa, sistema de
gobierno, analisis financiero y actuarial, y conocimientos del marco regulador.

La Entidad notifica oportunamente a la Autoridad Supervisora la informacion relativa a todas
las personas que la dirigen de manera efectiva o que sean responsables de las funciones
fundamentales.

La Entidad tiene definido el siguiente procedimiento para valorar la aptitud y honorabilidad
de las personas indicadas, tanto para el momento de ser designada para un cargo especifico
como durante el desempefio del mismo:

e La evaluacion de la aptitud de una persona incluye una valoracién de sus
calificaciones profesionales, conocimientos y experiencia pertinente en el sector de
los seguros, otros sectores financieros u otras actividades, y tienen en cuenta las
obligaciones asignadas a esta persona y, cuando proceda, su competencia en los
ambitos asegurador, financiero, contable, actuarial y de gestién.

e |a evaluacién de la honorabilidad de una persona incluye una valoracion de su
honestidad y solvencia financiera basada en informacién lo mas amplia y fehaciente
posible sobre su reputacién, su comportamiento personal y su conducta profesional.

e En el caso de la evaluacién de la aptitud de los miembros de la Junta Directiva, se
tienen en cuenta las aptitudes y conacimientos del resto de los miembros de la propia
Junta Directiva y se sigue el mismo procedimiento.
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e En los casos de externalizacién de Funciones Clave, se exige que las personas
empleadas por los proveedores de servicios cumplan con estos requisitos de aptitud
y honorabilidad.

B.3 Sistema de gestion de riesgos incluida la autoevaluacion de riesgo y
de solvencia (ORSA)

Todos los riesgos a los que esta expuesta la Entidad emanan de los procesos operativos, que
configuran el Sistema de Gestién de la Entidad.

Los responsables de la gestion de los riesgos son los responsables de los diferentes procesos
del Sistema de Gestion.

La Funcién de Gestién de Riesgos se ocupa de organizar y coordinar la Gestién de Riesgos
de los diferentes procesos de gestion y agrupar los resultados y los requerimientos de la
Gestion de Riesgos y transmitirlos, a la Direccidn y esta a su vez a la Junta Directiva, desde
una visién de conjunto.

La Funcion de Gestion de Riesgos se ocupa de la supervision del sistema e informa por su
cuenta también a la Junta Directiva.

Gestionar riesgos consiste basicamente en llevar a cabo tres acciones: |dentificar, Evaluar y
Mitigar riesgos:

o |dentificar riesgos: Esta tarea corresponde al responsable de cada proceso de gestion,
en relacion a los riesgos que tienen su causa o que se percibe su impacto en el mismo.
Cada riesgo que detecte el responsable de un proceso debe comunicarlo a Gestidn de
Riesgos, para que lo evalie y lo incorpore en el mapa de riesgos. En caso de que
causa y efecto de un riesgo se sitlen en procesos de gestion diferentes, ambaos san
responsables de la gestién del mismao, el primero de corregir y seguir la correccién de
la causa y el segundo de seguir la evolucion del impacto del misma. La Funcién de
Gestion de Riesgos es la que se ocupa de coordinar ambas actividades

o La evaluacién tiene como finalidad servir de referencia para priorizar la necesidad de
mitigar los riesgos. Es decir, esta evaluacién es siempre en términos relativos, por lo
que la evaluacion de riesgos consiste basicamente en ordenar los riesgos por nivel de
probabilidad y por el nivel de su impacto. Esto permite situar todos los riesgos
identificados de un proceso, operacionales y no operacionales, en un Mapa de
Riesgos, de manera que queden ordenados por nivel de prioridad de mitigacion.

e Mitigar riesgos: Mitigar un riesgo consiste en elaborar el control adecuado que permita
que se reduzca su probabilidad y / o su impacto. Una vez elaborado el control, debe
implementarse en el sistema de Control Interno para que sea aplicado, con la
sistematica y trazabilidad previstas, de manera que el efecto nocivo del riesgo sobre
el negocio de la Entidad pueda eliminarse, si procede, o reducirse a los niveles
previstos por los Limites de Tolerancia al Riesgo. Si el riesgo se puede cuantificar es
oportuno hacerlo en esta etapa, para poder comprobar la eficacia del control aplicado.

“f,:é%f
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La Entidad dispone de un sistema de Control Interno y Gestion de Riesgos, que permite
realizar de manera eficiente estas tareas de mitigacién y seguimiento, posibilitando la
integracion del sistema de Gestion de Riesgos en linea de toma de decisiones de la Entidad
y la elaboracién de un mapa de riesgos agregado, que permite una vision global, y en términos
relativos, de los principales riesgos a los que esta expuesta la Entidad.

La Funcién de Gestién de Riesgos elabora un documento en el que se define el sistema de
Gestion de Riesgos de la Entidad (Manual de Procedimientos) y se encarga de controlar la
implementacién del mismo y de su evolucién a lo largo del tiempo, de forma que se pueda
mantener el cumplimiento de sus objetivos y, por tanto, su eficacia.

La Funcion de Gestion de Riesgos elabora un informe anual sobre la evolucion de los
principales riesgos a los que estd expuesta la Entidad, en base al sistema de Gestion de
Riesgos y Control Interno. El principal objetivo de este informe es comprobar la medida en
que los diferentes riesgos se encuentren dentro de los Limites de Tolerancia al Riesgo
establecidos.

Ademas, el sistema de Gestion de Riesgos de la Entidad incluye los procedimientos
adecuados para llevar a cabo la Evaluacién Interna Prospectiva de sus Riesgos y sus
necesidades de solvencia, en el marco de lo que se denomina proceso ORSA.

La finalidad principal del proceso ORSA es determinar cuales seran las necesidades de
fondos propios de la Entidad a medida que vaya consiguiendo los abjetivos estratégicos que































































































































































